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MONITOR 24 PULGADAS SIMILAR Monitor QHD Dell Pro 24 Plus (P242HEB)

*Incluye Camara*
1) Tamano de pantalla.

e 24 pulgadas.
e 60,45cm (24,0").

2) Panel
e Tecnologia IN-Plane Switching (IPS).
3) Resolucion.
e Full HD (1920 x 1080 a 60 Hz).
4) Diseio
e Altura hasta 150 mm.
o Angulo inclinacién -5°/21°
o Angulo de rotacién Bidireccional de 45°/45° y de 90°/90°
5) Camara incorporada
e 1 RGB de 4MP + camara infrarroja 2K a 30 fps (FHD a 60 fps).
6) Micréfonos incorporados
e 2 microfonos digitales.
7) Parlantes incorporados
e 2de5W.
8) Puertos

e 1 puerto HDMI (HDCP1.4)

1 DisplayPort 1.4 (HDCP1.4) (admite hasta 2560 x 1440 100 Hz)
1 DisplayPort con salida MST.

2 USB 3.2 tipo C.

1 USB 3.2 tipo B.

1 USB 3.2 tipo A.

1 RJ45 Ethernet 1GbE.

Conector combinado para auriculares con micréfono 3,5mm.

9) Dimensiones.
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e 401,62 mm x 538,04 mm x 185,0 mm.
10) Cables y accesorios.

e 1 panel de monitor

e 1 soporte vertical

e 1 base de soporte

e 1 cable de alimentacion

e 1 cable de DP aDP (1,8 m)

e 1 cable USB 3.2 tipo C a tipo C (1,8 m)

e 1 cable USB 3.2 tipo A a tipo B de 5 Gbps (1,8 m).

11) Garantia

e 3 afnos de garantia 7x24 con respuesta en el sitio no mayor a 24 horas, la cual debe iniciar
una vez que es realizada la entrega y las pruebas técnicas.

e La garantia de los equipos debe ser verificable a través de la Web.

e Garantia Complete Care la cual debe incorporar servicios contra dafios accidentales por
toda la duracién tales como derrames de liquidos o caidas.

e EIl fabricante debe contar con un centro de atencién de llamadas de reparacion o
asistencia técnica que asegure al cliente que se encuentra en condiciones de cumplir con
lo estipulado.

¢ Incluye autogestion de casos y envio de piezas a través de herramienta del fabricante.
Esto incluye: certificacion de técnicos (personal interno del cliente) para que puedan
intervenir los equipos sin perder la garantia; asi como como solicitar piezas directamente
a la marca.

o Todos los bienes ofertados deberan estar libres de defectos que puedan manifestarse
durante su uso, ya sea que dichos defectos sean el resultado de alguna accién u omisién
o provengan del disefio, los materiales o la mano de obra.

e La manipulacién de los equipos, como cambio de partes y componentes, no elimina la
garantia vigente.

e La universidad se reserva el derecho de poder verificar la informacién via internet o por
el medio que considere pertinente.

e La universidad se reserva el derecho de solicitar una muestra del equipo ofertado.

o Todos los bienes ofertados deberan estar libres de defectos que puedan manifestarse
durante su uso, ya sea que dichos defectos sean el resultado de alguna accién u omision
o provengan del disefio, los materiales o la mano de obra.

12) Tiempo de entrega: 60 dias naturales.
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